ANEKS NR 1
DO REGULAMINU PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO DLA WYKONAWCOW
»Reprezentacja Holcim”
(dalej: Aneks)

Wydany w dniu 25.03.2026 r. przez Organizatora Programu — MPL Verbum SA z siedzibg w Poznaniu przy
ulicy Szelggowskiej 45A, 61-626 Poznan, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego do Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000372990, o kapitale
zaktadowym 244 444,40 zt optaconym w catosci, NIP 778-12-26-405, REGON 630922602

Na podstawie pkt 1.7., 4.6. oraz 14.6. Regulaminu, Organizator postanawia zmienié tres¢ Regulaminu
i wyda¢ Aneks o nastepujacej tresci:

1.

2.

3.

4.

§1.
ZMIANA POSTANOWIEN REGULAMINU

Zmienia sie tres¢ pkt 3.2.1. Regulaminu, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

3.2.1. podania imienia, nazwiska, numeru telefonu i adresu e-mail do bezposredniego kontaktu z

Wykonawcg oraz danych firmy Wykonawcy (NIP, dane adresowe); w przypadku, gdy
Wykonawca prowadzi firme (dziatalnos¢ gospodarczq) w wiecej niz jednej formie (np. poza
wtasng dziatalnoscig gospodarczq jest rowniez wspdlnikiem spotki/spotek), moze w formularzu
zgtoszeniowym podac rowniez ww. dane kazdej z wybranych przez siebie firm, ktére prowadzi;

Zmienia sie tres¢ pkt 3.3.Regulaminu, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

3.3. W odpowiedzi na przestany formularz zgtoszeniowy odsytana jest zwrotna wiadomos¢ SMS

zawierajqgca link aktywacyjny. Aby dokoriczy¢ proces rejestracji nalezy klikng¢ w link — wdwczas
Wykonawca zostanie przeniesiony na podstrone, na ktdrej wyswietli sie komunikat o
dofgczeniu do Programu. Na adres e-mail podany w formularzu zgtoszeniowym zostanie
rowniez wystany e-mail z potwierdzeniem zakoriczenia procesu rejestracji i utworzeniu dla
Wykonawcy indywidualnego konta na Platformie (dalej: Konto) oraz zawierajgcy dodatkowe
informacje dotyczgce Programu (tzw. welcome pack). Do Konta mozna zalogowac sie z
wykorzystaniem adresu e-mail i hasta podanych w formularzu zgfoszeniowym. Uczestnik moze
logowac sie do Konta réwniez z wykorzystaniem ustugi uwierzytelniania udostepnianej przez
Google. Skorzystanie z tej metody wymaga posiadania aktywnego konta Google oraz
zaakceptowania zasad uwierzytelniania stosowanych przez tego dostawce. Uczestnik moze w
kazdej chwili odtgczy¢ metode logowania przez Google, z zastrzezeniem uprzedniego
ustawienia innej dostepnej metody dostepu do Konta. Czasowa niedostepnosc ustugi Google
moze powodowacé brak mozliwosci logowania tq metodq. Nie wylgcza to mozliwosci
korzystania z innych metod logowania udostepnionych przez Organizatora. Uczestnik jest
zobowigzany do zachowania w poufnosci loginu i hasta do Konta oraz zabezpieczenia tych
danych przed dostepem 0sob nieuprawnionych. W zakresie logowania za posrednictwem konta
Google, Uczestnik odpowiada rowniez za naleZyte zabezpieczenie danych dostepowych do tego
konta.

Zmienia sie tresé pkt 3.10.Regulaminu, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

3.10. Jeden Wykonawca (identyfikowany po numerze NIP) moze miec tylko jedno Konto w Programie.

W przypadku, gdy Wykonawca w formularzu zgtoszeniowym podat zgodnie z pkt 3.2.1.
Regulaminu dane wiecej niz jednej firmy (dziatalnosci gospodarczej), tak czy inaczej tworzone
jest dla takiego Wykonawcy jedno Konto w Programie. W ramach Konta takiego Wykonawcy
utworzone zostajg odrebne subkonta dla kazdej z firm, ktorych dane podat w formularzu
zgtoszeniowym. Subkonto danej firmy jest identyfikowane na podstawie jej numeru NIP.
Wykonawca w ramach menu swojego Konta ma mozliwos¢ przetgczania sie pomiedzy
subkontami kazdej z ww. firm wskazujgc ich numer NIP na udostepnionej liscie.

Zmienia sie tres¢ pkt 3.8. Regulaminu, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:



3.8. Udziat w Programie jest dobrowolny. Wykonawca moze przystgpi¢ do Programu lub z niego
zrezygnowaé¢ w kazdym momencie w Okresie jego trwania. Informacje o rezygnacji z
uczestnictwa w Programie nalezy przestac listownie na adres siedziby Organizatora lub e
mailowo na adres: reprezentacja@holcimclub.pl przy uzyciu adresu mailowego podanego w
formularzu zgtoszeniowym. Uczestnik moze rowniez samodzielnie usung¢ Konto w zaktadce
,Usun Konto”. Z chwilq otrzymania oswiadczenia o rezygnacji Organizator usuwa Uczestnika z
Programu, co jest rownoznaczne z utratq przez niego statusu Uczestnika i prawa do otrzymania
nagroéd. Konto utworzone dla Uczestnika Programu jest aktywne przez okres trwania Programu
oraz maksymalnie przez 3 miesigce od dnia, kiedy Uczestnik zrezygnowat z udziatu w
Programie. Jesli w tym czasie Uczestnik nie zdecyduje sie ponownie przystqpi¢ do Programu,
jego Konto zostaje trwale usuniete, a ewentualne ponowne dotgczenie do Programu wymaga
wypetnienia formularza zgfoszeniowego na nowo, zgodnie z zasadami opisanymi w
Regulaminie. Kazda zmiana w zasadach przeprowadzania Programu ogfaszana jest w formie
aneksu do Regulaminu, ktory zostaje opublikowany na Stronie Programu. Po zalogowaniu sie
do Konta Uczestnikowi wyswietlany jest komunikat o wprowadzonych zmianach. Uczestnik
musi potwierdzic, ze akceptuje nowe zasady, aby kontynuowac udziat w Programie. Brak zgody
na wprowadzone zmiany jest rownoznaczny z tym, ze Uczestnik rezygnuje z dalszego udziatu w
Programie, a zastosowanie majq zasady opisane w pkt 3.11. dotyczqce odbierania nagrdd.

5. Zmienia sie tres¢ pkt 4.8. Regulaminu, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

4.8. Kazdy Wykonawca, ktory zgtosi sie do Programu kwalifikowany jest do jednej z grup. W
przypadku gdy Uczestnik w formularzu zgtoszeniowym podat, zgodnie z pkt 3.2.1. Regulaminu,
dane wiecej niz jednej firmy (dziatalnosci gospodarczej), kwalifikacja do danej grupy nastepuje
odrebnie dla kazdej firmy (dziatalnosci gospodarczej). Wszelkie dalsze odniesienia w niniejszym
pkt 4 do Uczestnika stosuje sie odpowiednio do kazdej takiej firmy (dziatalnosci gospodarczej).

6. Zmienia sie tres¢ pkt 4.9. Regulaminu, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

4.9. Uczestnik, ktory zostat zakwalifikowany do grupy | moze uzyska¢ awans do grupy Il, o ile spetni
wszystkie warunki certyfikacji wyznaczone dla danej kategorii produktow Holcim (tj. iX-y,
Agillia, Airium lub TectorTherm). Warunki kwalifikacji do certyfikatu udostepnione sq na
Platformie. Uczestnicy mogq Sledzi¢ postep w realizacji tych warunkéw po zalogowaniu sie do
swojego Konta.

4. Zmienia sie tres¢ pkt 4.10.1. Regulaminu, ktory otrzymuje nastepujgce brzmienie:

4.10.1. uzyskuje wiecej punktow za zakupy Produktow promocyjnych naleZqcych do tej grupy
produktowej, dla ktdrej posiada aktualny Certyfikat — stosowany jest dodatkowy przelicznik
punktowy (poza punktami bazowymi pojawia sie bonus punktowy za status). Podwyzszona
punktacja nie przystuguje w odniesieniu do Produktéw promocyjnych z innych grup
produktowych, chyba Ze Uczestnik posiada rdwniez aktualny Certyfikat wtasciwy dla tych grup.
Dla unikniecia wqtpliwosci, Organizator wyjasnia, ze przelicznik stosowany jest wytgcznie dla
Produktéw promocyjnych kupionych i zarejestrowanych do Programu po dniu, w ktérym
Uczestnik uzyskat awans do grupy Il. Wczesniej zarejestrowane zakupy nie podlegajg
ponownemu przeliczeniu z uwzglednieniem przelicznika.

5. Zmienia sie tres¢ pkt 5.3. Regulaminu, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

Faktury mozna zarejestrowac po zalogowaniu sie do Konta. W przypadku, gdy Wykonawca podat w
formularzu zgtoszeniowym, zgodnie z pkt 3.3.2. Regulaminu, dane wiecej niz jednej firmy (dziatalnosci
gospodarczej), musi przejs¢ do subkonta firmy, ktorej Fakture chce zarejestrowac. W zaktadce ,,Dodaj
fakture” nalezy zatqczy¢ w wyznaczonym polu czytelne zdjecie lub skan Faktury. Jednorazowo mozna
zarejestrowac Faktury, ktorych tgczny rozmiar nie przekracza 5 MB i ktére zapisane sq w formie plikow
w formatach: .pdf., .jpg., jpeg.

6. Dodaje sie nowy pkt 6.3. do Regulaminy o nastepujgcym brzmieniu:



6.3. W przypadku gdy Uczestnik w formularzu zgtoszeniowym podat, zgodnie z pkt 3.2.1.
Regulaminu, dane wiecej niz jednej firmy (dziatalnosci gospodarczej), moze on brac udziat w
Akcjach specjalnych odrebnie w ramach kazdego przypisanego do Uczestnika subkonta danej
firmy. Benefity z tytutu udziatu w Akcjach specjalnych, w tym punkty, tokeny do Buy&Play,
nagrody rzeczowe lub bony, przyznawane sq odrebnie dla kazdego subkonta.

7. Zmienia sie tres¢ pkt 7.1. Regulaminu, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

7.1. Kazdy Uczestnik na swoim Koncie ma przypisany indywidualny kod polecajgcy (dalej: Kod
polecajgcy). Uczestnik, ktory chce otrzymac benefity za polecenie powinien skopiowac¢ Kod
polecajgcy i wysta¢ do Wykonawcy, ktdrego chce zaprosi¢ do Programu. W przypadku gdy
Uczestnik w formularzu zgtoszeniowym podat, zgodnie z pkt 3.2.1. Requlaminu, dane wiecej niz
jednej firmy (dziatalnosci gospodarczej), Kod polecajqcy jest przypisany do subkonta bazowego
(identyfikowanego po numerze NIP) tj. subkonta firmy, ktore jest prezentowane jako domysine
po zalogowaniu do Konta.

8. Zmienia sie tresc pkt 9.1. Regulaminu, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

9.1. Punkty zdobyte w Programie sumujq sie na Koncie Uczestnika, a w przypadku gdy Uczestnik,
zgodnie z pkt 3.2.1. Regulaminu, podat dane wiecej niz jednej firmy (dziatalnosci gospodarczej)
— na subkoncie danej firmy w ramach Konta Uczestnika. Uczestnik moze je wymieni¢ na
nagrody aktualnie dostepne w Katalogu nagrdd. Do wyboru sq nagrody rzeczowe (np. sprzet
elektroniczny, rtv), nagrody w postaci odziezy roboczej i narzedzi, bony/karty podarunkowe,
nagrody pieniezne, jak rowniez tokeny do Buy&Play.

9. Zmienia sie tres¢ pkt 9.4. Regulaminu, ktdry otrzymuje nastepujace brzmienie:

9.4. Wymiana punktdw na nagrody wymaga zalogowania sie do Konta na Platformie i ztoZenia
zamdwienia poprzez dedykowany formularz. Formularz wymaga uzupetnienia przez Uczestnika
jego danych niezbednych do dostarczenia nagrody (w przypadku nagréd rzeczowych — dane
korespondencyjne, w przypadku nagrdd pienieznych — firmowy numer rachunku bankowego
Uczestnika). W przypadku, gdy Uczestnik podat w formularzu zgtoszeniowym, zgodnie z pkt
3.2.1. Regulaminu, dane wiecej niz jednej firmy (dziatalnosci gospodarczej), musi on dokonac
ww. dziatan w ramach do subkonta firmy, dla ktorej chce odebrac nagrode.

10. Zmienia sie tres¢ pkt 10.7. Regulaminu, ktéry otrzymuje nastepujace brzmienie:

10.7. Wszelkie nagrody, ktdre sq wydawane w Programie podlegajg samodzielnemu rozliczeniu przez
Uczestnikow w ramach przychodow uzyskiwanych z prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
zgodnie z wtasciwymi przepisami podatkowymi. Wraz z wysytkq/wydaniem nagrody na adres
e-mail Uczestnika zostaje wystana wiadomos¢ z informacjg o wartosci przyznanej i wydanej
nagrody/nagrod. W przypadku nagréd rzeczowych Wykonawcy wystawiana jest faktura VAT z
wykazaniem w jej tresci Holcim jako podmiotu trzeciego dokonujgcego ptatnosci. Faktura ta
zostanie udostepniona w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF).

11. Zmienia sie tres¢ pkt 13.2. Regulaminu, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

13.2. Dane Wykonawcdw oraz ewentualnych wspdlnikdw spdtek cywilnych, ktérych dane (tj. wspdlny
NIP) Wykonawca podaje w formularzu zgtoszeniowym zgodnie z pkt 3.2.1. Regulaminu
przetwarzane sq w celu przeprowadzenia Programu i realizacji postanowien jego Regulaminu,
w tym zebrania zgtoszen i utworzenia Konta, ustalania wynikow Programu, obstugi procesu
wydawania i dostarczania nagrdd, a takze rozpatrywania reklamacji

12. Zmienia sie tres¢ Zatgcznika nr 1 do Regulaminu, ktéry otrzymuje nastepujgce brzmienie:



13.

14.

ZALACZNIKNR 1
HARMONOGRAM - ETAP 2026

1) 01.04.2026 - 15.12.2026 — zakupy Produktéw promocyjnych dokonane w tym okresie mozna
zgtasza¢ do Programu (decyduje data wystawienia Faktury), z zastrzezeniem zasad
opisanych w pkt 5 Regulaminu. Faktury, ktorych data wystawienia przypada przed
01.03.2026 lub po 15.12.2026 r. nie beda uwzgledniane. Po 15.12.2026 nie bedzie tez
mozliwe zarejestrowanie Faktur, chocby miaty prawidtowa date.

2) 30.06.2026 - pierwszy termin, w ktorym weryfikujemy, czy Uczestnik spetnit wszystkie
warunki kwalifikacji do certyfikatu.

3) 15.12.2026 - drugi termin, w ktdrym weryfikujemy, czy Uczestnik spetnit wszystkie warunki
kwalifikacji do certyfikatu.

4) 31.01.2027 - termin, do ktérego Uczestnicy moga sktada¢ na Platformie zamowienia na
nagrody.

5) 28.02.2027 - termin, do ktdrego zostang doreczone wszystkie zamowione nagrody.

6) 15.03.2027 - termin, do ktorego mozna zgtaszac reklamacje zwigzane z przebiegiem Etapu
2026.

Zmienia sie akapit | Zatqgcznika nr 2 do Regulaminu ,,KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH
DANYCH? JAK MOZESZ SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?”, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

Administratorem danych osobowych (Wykonawcdw oraz ewentualnych wspdlnikow spotek cywilnych,
ktorych dane Wykonawca podaje w formularzu zgtoszeniowym zgodnie z pkt 3.3.2. Regulaminu) w
programie ,,Reprezentacja Holcim” (,,Program”) jest Holcim Polska S.A. z siedzibq w Matfogoszczu przy
ul. Warszawskiej 110, 28-366 Matogoszcz. sie W naszej organizacji powotalismy Inspektora Ochrony
Danych (10D), z ktérym mozna skontaktowac drogq danych@holcim.com.

Zmienia sie akapit Ill Zatgcznika nr 2 do Regulaminu ,, W JAKI SPOSOB ZBIERAMY TWOJE DANE ORAZ
CZY ICH PODANIE JEST KONIECZNE?”, ktdry otrzymuje nastepujgce brzmienie:

Twoje dane niezbedne do wziecia udziatu w Programie zbieramy za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego, ktory wypetniasz zaktadajgc konto na Platformie. Dane mozesz podac¢ nam réwniez
na pdZniejszym etapie, np. kiedy zamawiasz nagrode, czy zgtaszasz reklamacje. Dane ewentualnych
wspdlnikéw spotek cywilnych (tj. wspdlny NIP) otrzymujemy od Wykonawcy, ktéry podaje je
w formularzu zgtoszeniowym zgodnie z pkt 3.3.2. Regulaminu.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do uczestnictwa w Programie, w tym zwtaszcza do
uzyskania dostepu do Konta. Niepodanie danych skutkowac bedzie brakiem mozliwosci wziecia udziatu
w Programie.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Pozostate postanowienia Regulaminu Programu nie zmieniajg sie.

Pojecia pisane wielka literg, a niezdefiniowanym odrebnie w Aneksie, nalezy rozumie¢ w taki sposob,
w jaki zostaty zdefiniowane w Regulaminie Programu.

Zmiany wprowadzone Aneksem obowigzujg od dnia 25.03.2026 r.



1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO DLA WYKONAWCOW
»Reprezentacja Holcim ”
(dalej: Regulamin)
POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem programu lojalnosciowego ,Reprezentacja Holcim” (dalej: Program) jest
sp6tka MPL Verbum SA z siedzibg w Poznaniu przy ulicy Szelggowskiej 45A, 61-626 Poznan,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego do Rejestru Przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000372990, o kapitale
zaktadowym 244 444,40 zt optaconym w catosci, NIP 778-12-26-405, REGON 630922602
(dalej: Organizator).

Organizator przeprowadza Program na zlecenie Holcim Polska S.A. z siedzibg w Matogoszczu
przy ul. Warszawskiej 110, 28-366 Matogoszcz wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy w Kielcach, X Wydziat Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 000062569, NIP 5261060765, kapitat zaktadowy
811.329.500 optacony w catosci (dalej: Sponsor).

Program przeprowadzany jest za posrednictwem platformy internetowej dostepnej pod
adresem www.reprezentacja.holcimclub.pl (dalej: Platforma).

Dostep do Platformy mozliwy jest za posSrednictwem przegladarki internetowej, jak réwniez
za posrednictwem aplikacji mobilnej ,,Reprezentacja Holcim” (dalej: Aplikacja), ktdrg mozna
pobraé (bez dodatkowych optat) w sklepie Google Play (wymagany system Android 6+ lub
wyzszy) oraz AppStore (wymagany system iOS 11.2 lub wyzszy) na warunkach okreslonych
przez te sklepy. Organizator informuje, ze firmy Apple ani Google, bedgce wtascicielami ww.
sklepéw, w ktdrych dostepna jest Aplikacja, nie s3 w zaden sposdb powigzane z organizacjg
Programu.

Program ma na celu promowanie wybranych produktéw znajdujgcych sie w ofercie
handlowej Sponsora (dalej: Produkty promocyjne). W Programie uwzgledniane sg zakupy
Produktéw promocyjnych dokonane wytgcznie w Polsce, tj. od podmiotow, ktére
dystrybuujg te Produkty na terenie Polski. Szczegétowa lista Produktéw promocyjnych wraz
z informacjg o liczbie punktéw mozliwych do zdobycia za ich zakup znajduje sie na
Platformie. Organizator zastrzega sobie prawo do modyfikowania listy Produktow
promocyjnych w trakcie trwania Programu, w szczegdlnosci poprzez dodawanie nowych
produktow (rozszerzenie listy). O kazdej aktualizacji listy Produktéw promocyjnych
Uczestnicy zostang powiadomieni poprzez wiadomos$¢ e-mail. Aktualizacja listy Produktéw
promocyjnych nie stanowi zmiany Regulaminu i nie wymaga wydania aneksu. Dla unikniecia
watpliwosci Organizator informuje, ze zakupy nowo dodanych Produktéw promocyjnych
uwzgledniane sg w Programie dopiero od dnia poinformowania Uczestnikéw o tej zmianie.

Program przeprowadzany jest na terenie Polski i trwa od 24.02.2025 r. do momentu jego
zakonczenia (lub zawieszenia) przez Organizatora (dalej: Okres trwania Programu). O
zakonczeniu (lub zawieszeniu) Programu Organizator poinformuje Uczestnikow Programu
nie pdzniej niz w terminie 30 dni przed datg jego zakonczenia (lub zawieszenia). Informacja
zostanie opublikowana na Platformie oraz wystana do uczestnikéw Programu poprzez
wiadomos¢ e-mail.

Program trwa przez czas nieoznaczony, ale Organizator rozlicza go w cyklicznych okresach
zwanych danej , Etapami”. Dla kazdego Etapu ustalony jest harmonogram dziatan, w
ramach ktérego Organizator wyznacza kluczowe terminy do dokonywania okreslonych
czynnos$ci w Programie. Harmonogram dla danego Etapu znajduje sie w zataczniku nr 1 do
Regulaminu i bedzie aktualizowany wraz z rozpoczeciem sie kolejnego Etapu. Dla
unikniecia watpliwosci Organizator wyjasnia, ze pomiedzy kolejnymi Etapami mogg


http://www.reprezentacja.holcimclub.pl/

2.2.

3.2

wystgpic przerwy i jest to okres, w ktérym aktywnos$é Uczestnikéw nie jest premiowana w
ramach Programu.

KTO MOZE ZGtOSIC SIE DO PROGRAMU?

Program skierowany jest do przedsiebiorcow, ktdrzy w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej $wiadczg ustugi z branzy:

2.1.1. budowlanej,
2.1.2. remontowej lub
2.1.3. wykonczeniowej

i nabywajg oraz wykorzystujg Produkty promocyjne w celu $wiadczenia tych ustug (dalej:
Wykonawcy).

Dla unikniecia watpliwosci przez ,przedsiebiorce” nalezy rozumieé¢ kazdy podmiot
prowadzgcy zarejestrowang w Polsce dziatalnos¢ gospodarczg, bez wzgledu na jej forme
prawng (w tym osoby fizyczne prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg,
wspolnicy spdtek cywilnych, osobowe spdétki prawa handlowego oraz spétki.

Do Programu nie moga zgtosic sie:

2.2.1. cztonkowie organdéw ani pracownicy Organizatora oraz Holcim, jak réwniez
cztonkowie najblizszej rodziny ww. oséb. Przez cztonkdw najblizszej rodziny rozumie
sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkdw, osoby powinowate w tym
samym stopniu, co wymienieni powyzej krewni oraz osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia z osobami wskazanymi w zdaniu pierwszym niniejszego punktu;

2.2.2. Wykonawcy, ktérzy zajmujg sie obrotem Produktami promocyjnych, tzn. nabywaja
je w celu ich dalszej odsprzedazy — nawet, jesli handel Produktami promocyjnymi
jest jedynie dodatkowym lub jednym z wielu obszaréw prowadzonej przez nich
dziatalnosci gospodarczej;

2.2.3. osoby zatrudnione przez Wykonawcéw (bez wzgledu na podstawe prawng
zatrudnienia).

JAK ZGtOSIC SIE DO PROGRAMU?

Zeby dotaczyé do Programu nalezy zarejestrowad sie (zatozyé konto) na Platformie.
Zatozenie konta wymaga wypetnienia i wystania elektronicznego formularza
zgtoszeniowego, ktéry znajduje sie na Platformie.

Prawidtowo wypetniony formularz zgtoszeniowy wymaga:

3.2.1. podania imienia, nazwiska, adresu e-mail i numeru telefonu do bezposredniego
kontaktu z Wykonawca, danych firmy Wykonawcy (NIP, dane adresowe),

3.2.2. wskazania rodzaju wykonywanych prac przez Wykonawce (do wyboru z rozwijalnej
listy),
3.2.3. ustawienia hasta do logowania,

3.2.4. opcjonalnie wprowadzenia kodu polecajgcego, o ktéorym mowa w pkt 7.
Regulaminu,

3.2.5. zaznaczenia wymaganych o$wiadczen, w tym zwtaszcza o zapoznaniu sie z trescig
Regulaminu oraz akceptacji jego tresci.

W ramach formularza zgtoszeniowego mozna réwniez wyrazi¢ zgode na otrzymywanie
komunikatéw marketingowych dotyczgcych oferty Holcim. Zgoda ta jest w petni
dobrowolna, a jej niewyrazenie nie wptywa na mozliwos$é uczestnictwa w Programie.



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

W odpowiedzi na przestany formularz zgtoszeniowy odsytana jest zwrotna wiadomos¢ e-
mail zawierajaca link aktywacyjny. Aby dokoriczy¢ proces rejestracji nalezy klikngé¢ w link —
zostanie przeniesiony na podstrone, na ktérej wyswietli sie komunikat o dotgczeniu do
Programu. Na adres e-mail podany w formularzu zgtoszeniowym zostanie réwniez wystany
e-mail z potwierdzeniem zakoniczenia procesu rejestracji i utworzeniu dla Wykonawcy
indywidualnego konta na Platformie (dalej: Konto) oraz zawierajacy dodatkowe informacje
dotyczace Programu (tzw. welcome pack). Do Konta mozna zalogowac sie z wykorzystaniem
adresu e-mail i hasta podanych w formularzu zgtoszeniowym. Uczestnik jest zobowigzany
do zachowania w poufnosci loginu i hasta do Konta oraz zabezpieczenia tych danych przed
dostepem o0séb nieuprawnionych.

Wykonawcy mogg przystgpi¢ do Programu w dowolnym momencie w Okresie jego trwania,
z zastrzezeniem pozostatych terminéw wskazanych w Harmonogramie (przyktadowo: jesli
Wykonawca dotgczy do Programu w dniu 20.12.2025 r. to w Etapie 2025 r. nie bedzie miat
mozliwosci zgtoszenia juz zakupdw Produktédw promocyjnych, poniewaz termin wyznaczony
do rejestrowania faktur juz uptynat). Dla unikniecia watpliwosci za date przystapienia do
Programu i moment uzyskania statusu , Uczestnika Programu” (dalej rowniez: Uczestnik)
uznaje sie dzient zakoniczenia rejestracji, tj. ten, w ktérym Wykonawca otrzymat wiadomos¢
e-mail z potwierdzeniem dotgczenia do Programu i zatozenia Konta, o ktérej mowa w pkt
3.5. Regulaminu.

W formularzu zgtoszeniowym nalezy podac¢ dane aktualne i prawdziwe. Wszelkie czynnosci
dokonywane w zwigzku z Programem z wykorzystaniem danych podanych w formularzu
zgtoszeniowym uwaza sie za dokonane skutecznie wobec Uczestnika. W przypadku, gdyby
w Okresie trakcie trwania Programu dane podane w formularzu zgtoszeniowym ulegty
zmianie, nalezy niezwtocznie powiadomié¢ o tym Organizatora wysytajgc e-mail na adres
reprezentacjia@holcimclub.pl.

Organizator na biezgco weryfikuje przestane formularze zgtoszeniowe, w szczegdélnosci pod
katem tego, czy Wykonawca spetnia warunki okreslone w pkt 2. Regulaminu. W sytuacji
powziecia watpliwosci dotyczgcych danych zawartych w formularzu zgtoszeniowym
Organizator moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy o przedstawienie w wyznaczonym terminie
dodatkowych wyjasnien, w tym zwtaszcza informacji lub dokumentéw, niezbednych do
potwierdzenia statusu Wykonawecy i zarejestrowania go w Programie. Uczestnik, ktdry nie
dostarczy w wyznaczonym terminie wymaganych informacji lub dokumentéw albo ktéry nie
spetnia warunkéw okreslonych w Regulaminie (zwtaszcza w pkt 2.) zostanie wykluczony z
Programu i utraci prawo do otrzymania nagrdd, o czym Organizator poinformuje go e-
mailowo. W przypadku, gdyby jakie$ nagrody zostaty juz przekazane Uczestnikowi do tego
momentu, Uczestnik zobowigzany jest do ich zwrotu lub zwrotu ich réwnowartosci
pienieznej, jesli zostaty juz wykorzystane.

Niezaleznie od procedury weryfikacyjnej opisanej w pkt 3.6. Regulaminu, Organizator moze
na kazdym etapie trwania Programu zazgdac¢ od Uczestnika przedstawienia w wyznaczonym
terminie dodatkowych informacji lub dokumentéw, w przypadku powziecia watpliwosci co
do jego statusu (w tym zwtaszcza, czy spetnia on warunki okreslone w pkt 2. Regulaminu).
Uczestnik, ktéry nie dostarczy w wyznaczonym terminie wymaganych informacji lub
dokumentéw zostanie wykluczony z Programu i utraci prawo do otrzymania nagrdd, o czym
Organizator poinformuje go e-mailowo.

Udziat w Programie jest dobrowolny. Wykonawca moze przystgpi¢ do Programu lub z niego
zrezygnowac¢ w kazdym momencie w Okresie jego trwania. Informacje o rezygnacji z
uczestnictwa w Programie nalezy przestaé listownie na adres siedziby Organizatora lub e-
mailowo na adres: reprezentacia@holcimclub.pl przy uzyciu adresu mailowego podanego
w formularzu zgtoszeniowym. Uczestnik moze réwniez samodzielnie usungé Konto w
zaktadce ,,Usun Konto”. Z chwilg otrzymania oswiadczenia o rezygnacji Organizator usuwa
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3.9.

3.10.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

Uczestnika z Programu, co jest rdwnoznaczne z utratg przez niego statusu Uczestnika i
prawa do otrzymania nagrod.

Jesli w trakcie trwania Programu Organizator potwierdzi, ze:

3.9.1. Uczestnik nie spetnia warunkéw udziatu w Programie, o ktérych mowa w
Regulaminie, zwtaszcza w punkcie 2.1. Regulaminu lub spetniony zostaje co najmniej
jeden z warunkoéw, o ktérych mowa w pkt 2.2. Regulaminu lub

3.9.2. dziatania lub zaniechania Uczestnika sg niezgodne z przepisami prawa (w tym
szczegblnie stanowig czyn nieuczciwej konkurencji lub naruszajg prawa wtasnosci
intelektualnej innych podmiotéw), z dobrymi obyczajami lub z Regulaminem lub

3.9.3. dziatania lub zaniechania Uczestnika godzg w dobre imie lub interesy Holcim,

- to wykluczy Uczestnika z dalszego udziatu w Programie. Informacja o wykluczeniu z
Programu zostanie przekazana Uczestnikowi niezwtocznie w formie wiadomosci e-mail. W
przypadku wykluczenia z Programu Uczestnik traci catkowicie prawo do otrzymania nagréd.

Jeden Wykonawca moze miec tylko jedno Konto w Programie.
OGOLNE ZASADY PRZEPROWADZANIA PROGRAMU

Program polega na wynagradzaniu Uczestnikdw za wykonywanie rdéznego rodzaju
aktywnosci wyznaczonych przez Organizatora.

W Programie premiowane s3 nastepujgce dziatania:

4.2.1. kupowanie Produktdw promocyjnych i rejestrowanie na Platformie faktur
potwierdzajgcych te zakupy,

4.2.2. wykonywanie zadan specjalnych (dalej: Akcje specjalne) — czyli mini-wyzwan
udostepnionych na Platformie,

4.2.3. polecanie i zapraszanie nowych Wykonawcéw do Programu (dalej: Member-get-
meber),

4.2.4. udziatw grze ,Buy&Play” (dalej: Buy&Play).

Za kupowanie Produktéw promocyjnych i rejestrowanie faktur oraz wykonywanie Akcji
specjalnych Uczestnicy otrzymujg punkty, ktére mogg wymienia¢ na nagrody dostepne w
katalogu nagréd znajdujgcym sie na Platformie (dalej: Katalog nagrdéd).

Poza punktami Uczestnicy zbierajg rowniez tokeny. Tokeny to wirtualna waluta, ktéra daje
mozliwos¢ wziecia udziatu w dodatkowej zabawie — ,Buy&Play” i wygrania dodatkowych
nagréd. Buy&Play jest elementem Programu, a nagrody zdobyte w tej zabawie s3
traktowane jak nagrody przyznane w Programie. W Buy&Play mogg bra¢ udziat wytgcznie
Uczestnicy Programu, a uczestnictwo w tej zabawie mozliwe jest wytgcznie za
posrednictwem Aplikacji (Buy&Play nie jest dostepne na Platformie w przegladarce
internetowej). Buy&Play rozpocznie sie w ciggu kilku tygodni od uruchomienia Programu.
Organizator poinformuje Uczestnikdw o szczegétowych zasadach Buy&Play, w tym
zwtaszcza o doktadnym terminie rozpoczecia zabawy, regutach gry i przyznawania w niej
nagrod.

W Okresie trwania Programu Organizator moze przeprowadza¢ dodatkowe akcje
skierowane do Uczestnikéw (inne niz wskazane w pkt 4.2. Regulaminu), w ramach ktérych
moze przyznaé¢ dodatkowe punkty, tokeny, nagrody lub inne korzysci. O szczegdtowych
zasadach takich akcji Uczestnicy zostang powiadomieni z wyprzedzeniem za posrednictwem
Platformy lub poprzez wiadomosé e-mail.

Przed rozpoczeciem kazdego kolejnego Etapu Organizator zaktualizuje Harmonogram i
wyznaczy terminy do dokonywania kluczowych czynnosci w Programie, w tym zwtaszcza::



4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.6.1. okresie, w ktérym nalezy kupowaé Produkty promocyjne,
4.6.2. okresie, w ktérym nalezy zarejestrowac Faktury potwierdzajgce te zakupy,

4.6.3. okresie, w ktdrym nalezy zamawiaé¢ nagrody (wymienia¢ punkty) i zgtaszac
reklamacje.

Aktualizacja Harmonogramu nastepuje w formie aneksu do Regulaminu, ktéry zostanie
udostepniony na Platformie. Jesli poza Harmonogramem zmianie ulegng takze inne zasady
przeprowadzenia Programu to rdwniez zostang opisane w aneksie.

CERTYFIKACIJA

Organizator dzieli Uczestnikdw na dwie grupy:

4.7.1. grupal—Wykonawcy Reprezentacji Holcim oraz

4.7.2. grupa ll - Certyfikowani Wykonawcy Reprezentacji Holcim.

Kazdy Wykonawca, ktéry zgtosi sie do Programu kwalifikowany jest do jednej z grup.
Przydziat do grupy nastepuje na podstawie informacji przekazanych przez Holcim
Organizatorowi i uwzglednia rdine kryteria m.in. wielko$¢ generowanych przez
Wykonawcdw obrotéw na produktach Holcim, odbyte szkolenia czy zrealizowane
inwestycje z wykorzystaniem produktéw Holcim.

Uczestnik, ktéry zostat zakwalifikowany do grupy | moze uzyskaé¢ awans do grupy Il, o ile
spetni wszystkie warunki certyfikacji wyznaczone dla danej kategorii produktéw Holcim (tj.
iX-y, Agilia lub Airium). Warunki kwalifikacji do certyfikatu udostepnione sg na Platformie.
Uczestnicy mogg sledzié postep w realizacji tych warunkéw po zalogowaniu sie do swojego
Konta.

Jesli Uczestnik spetni warunki certyfikacji uzyskuje awans do grupy Il. Jego status jako
,Certyfikowany Wykonawca Reprezentacji Holcim” zostanie automatycznie zaktualizowany
na Koncie z chwilg spetnienia ostatniego z warunkoéw certyfikacji. Od tej daty moze korzystaé
z benefitéw przewidzianych dla grupy I, tj.

4.10.1. uzyskuje wiecej punktdw za zakupy Produktdw promocyjnych — stosowany jest
dodatkowy przelicznik punktowy (poza punktami bazowymi pojawia sie bonus
punktowy za status). Dla unikniecia watpliwosci Organizator wyjasnia, ze przelicznik
stosowany jest wytgcznie dla Produktéw promocyjnych  kupionych i
zarejestrowanych do Programu po dniu, w ktérym Uczestnik uzyskat awans do grupy
Il. Wczesniej zarejestrowane zakupy nie podlegaja ponownemu przeliczeniu z
uwzglednieniem przelicznika.

4.10.2. Moze bra¢ udziat w dodatkowych akcjach specjalnych wyznaczonych tylko dla tej
grupy i mie¢ dostep do wiekszej liczby nagréd w katalogu nagréd.

Uczestnik otrzyma réwniez certyfikat w wersji fizycznej (papierowej) oraz tzw. welcome
pack (zestaw drobnych benefitéw).

Uczestnik, ktéry spetni w pierwszym wyznaczonym terminie (por. pkt 2) Harmonogramu)
warunki certyfikacji i awansuje do grupy Il moze korzysta¢ od tego momentu z dodatkowych
korzysci oferowanych dla Uczestnikéw z grupy Il, a dodatkowo zachowuje ten status
rowniez w kolejnym Etapie Programie (jesli bedzie organizowany). Jesli Uczestnik uzyska
kwalifikacje do certyfikacji w drugim terminie (por. pkt 3) Harmonogram) to bedzie mdgt
skorzysta¢ z benefitow wynikajgcych z awansu do grupy Il dopiero w kolejnym Etapie
Programu (jesli bedzie organizowany). Certyfikat wydawany jest na rok, co oznacza, ze po
tym czasie Uczestnik powinien odnowié jego warunki, aby utrzymac status Certyfikowanego
Wykonawcy i pozostac¢ w Il grupie Uczestnikéw Programu.

JAK ZGtOSIC ZAKUPY PRODUKTOW PROMOCYJINYCH?



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.
5.7.

5.8.

Do kazdego Produktu promocyjnego przypisana jest okreslona liczba punktdw. Informacje
o punktacji dostepne sg po zalogowaniu do Konta.

Punkty za zakupy Produktéw promocyjnych przyznawane sg na podstawie zgtoszonych
(zarejestrowanych) i zaakceptowanych przez Organizatora dowoddéw zakupu. Dokumentem
potwierdzajgcym zakup Produktu promocyjnego jest faktura VAT lub faktura VAT
uproszczona (dalej: Faktura). W Programie nie bedg uwzgledniane inne dokumenty
potwierdzajgce nabycie Produktéw promocyjnych, w szczegdlnosci potwierdzenia ptatnosci
kartg, wyciagi z bankowosci elektronicznej, paragony fiskalne itp.

Faktury mozna zarejestrowac po zalogowaniu sie do Konta. W zakfadce ,Dodaj fakture”
nalezy zatagczy¢é w wyznaczonym polu czytelne zdjecie lub skan Faktury. Jednorazowo mozna
zarejestrowad Faktury, ktérych tgczny rozmiar nie przekracza 5 MB i ktdre zapisane sg w
formie plikdw w formatach: .pdf., .jpg., jpeg.

Do Programu mozna zgtasza¢ Faktury, ktérych data wystawienia przypada w okresie
wskazanym w pkt 1) Harmonogramu, z zastrzezeniem, ze Uczestnicy mogg zgtasza¢ Faktury
z biezgcego miesigca oraz z miesigca poprzedniego. Faktury, ktérych data wystawienia nie
miesci sie w tym okresie nie sg uwzgledniane w Programie.

Przyktadowo: w pazdzierniku 2025 r. Uczestnik moze zgtasza¢ Faktury, ktdrych data
wystawienia przypada w okresie od 01.09.2025 r. do 31.10.2025 r. Faktura zgtoszona w
pazdzierniku 2025 r. z innego okresu niz ww. wskazany, np. z datg wystawienia 12.08.2025
r. nie zostanie juz uwzgledniona, poniewaz termin na jej zgtoszenie uptynat 30.09.2025 r.

Na Fakturze muszg by¢ zawarte i czytelne informacje niezbedne do potwierdzenia, ze
Produkty promocyjne zostaty zakupione zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie. To
oznacza, ze:

5.5.1. w przypadku, gdy nabywca na Fakturze jest Uczestnik, ze zdjecia lub skanu Faktury
muszg jednoznacznie wynikaé co najmniej nastepujgce informacje: dane
sprzedawcy i nabywcy (nazwa, adres, numer NIP Wykonawcy), opis Produktu
promocyjnego (nazwa i liczba sztuk/ilo$¢) oraz data wystawienia oraz numer
faktury;

5.5.2. w przypadku, gdy zakup Produktéw promocyjnego nastgpit z polecenia Uczestnika
(nabywca na fakturze VAT jest inny podmiot niz Uczestnik, tzw. inwestor), ze zdjecia
lub skanu Faktury muszg jednoznacznie wynika¢é co najmniej nastepujace
informacje: dane sprzedawcy (nazwa, adres, numer NIP), opis Produktu
promocyjnego (nazwa i liczba sztuk/ilo$¢) oraz jego cena jednostkowa, data
sprzedazy i wystawienia oraz numer faktury, natomiast nie moga by¢ widoczne
dane nabywcy (informacja ta musi zosta¢ zanonimizowana pod rygorem odrzucenia
Faktury). W przypadku, gdyby Organizator podjat uzasadnione watpliwosci
dotyczace autentycznosci zgtaszanych Faktur wystawionych na inwestora moze
zobowigza¢ Uczestnika, aby dostarczyt podpisane przez inwestora oswiadczenie, w
ktérym oswiadcza, Zze zgtaszana Faktura potwierdza zakupy Produktow
promocyjnych, ktérych w jego imieniu dokonat Uczestnik i zostaty one wykorzystane
W jego inwestycji oraz ze dane nabywcy wskazane na fakturze to jego (inwestora)
dane. Bez takiego oswiadczenia Organizator nie uwzgledni Faktury w Programie.

Ta sama Faktura moze zostac zgtoszona i uwzgledniona w Programie tylko jeden raz.

Faktury, ktdre nie spetniajg warunkéw okreslonych w Regulaminie zostang przez
Organizatora odrzucone i nie beda uwzgledniane w Programie.

Organizator na biezgco, nie pdzniej niz w ciggu 5 dni roboczych od zarejestrowania Faktury
przez Uczestnika, weryfikuje zgtoszone Faktury i na tej podstawie aktualizuje informacje o
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5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

6.2.

7.2.

wynikach osigganych przez Uczestnikdw. Organizator moze wezwac¢ Uczestnika Programu
do ponownego zgtoszenia Faktury, jesli przestane zdjecie Faktury lub jej skan beda
nieczytelne. Jesli oznaczenie/opis produktu na Fakturze bedzie niewystraczajgco precyzyjny
(zbyt ogdlny), aby stwierdzié, ze Uczestnik zakupit Produkt promocyjny, Organizator moze
wezwac Uczestnika do uzyskania od podmiotu, ktéry wystawit Fakture potwierdzenia (np.
oswiadczenia w formie pisemnej lub dokumentowej), ze produkt wskazany na Fakturze jest
Produktem promocyjnym.

Zakupy Produktéw promocyjnych potwierdzone réznymi Fakturami sumujg sie na Koncie
Uczestnika.

Po zalogowaniu sie do Konta mozliwe jest sprawdzenie statusu zgtoszonych Faktur. Jesli
Faktura ma status ,zaakceptowana” oznacza to, ze Organizator zweryfikowat jg jako
prawidtowg i automatyczng oraz uwzglednit ja w Programie. Status , oczekujgca” oznacza,
ze Organizator nadal weryfikuje zgtoszong Fakture, a status ,odrzucona” oznacza, ze
Organizator nie uznat Faktury (np. z uwagi na to, ze Faktura zostata juz wczesniej zgtoszona
do Programu; Faktura potwierdza zakupy dokonane poza wymaganym okresem sprzedazy)
i nie uwzglednit jej w Programie. Uczestnik moze skontaktowac sie z Organizatorem w
zwigzku z odrzucong Fakturg piszac na adres: reprezentacia@holcimclub.pl (w temacie
podajac: Odrzucona Faktura) lub dzwonigc na infolinie pod numerem: 618250785 (czynna
w dni robocze, od poniedziatku do pigtku, w godzinach od 9:00 do 16:00; koszt potgczenia
zgodny z taryfg operatora).Mozliwy jest takze status faktury ,,do weryfikacji”. Uczestnik w
takiej sytuacji otrzyma wiadomosé z komentarzem do faktury, do ktérej powinien sie
ustosunkowad w ciggu 5 dni, w przeciwnym wypadku faktura zyska status ,, odrzucona”.

Uczestnik jest zobowigzany do poinformowania Organizatora o dokonaniu zwrotu
Produktéw promocyjnych i wystawieniu korekty do Faktur zgtoszonych do Programu. W
takim przypadku wartos¢ zakupéw Produktdw promocyjnych wynikajgcych ze
skorygowanych Faktur zostanie odjeta od aktualnego salda punktowego Uczestnika.

Jesli okaze sie, ze Uczestnik narusza Regulamin, np. rejestruje Faktury, ktdre nie
potwierdzajg rzeczywistych transakgcji, albo nie zgtasza korekt do Faktur, ktére zgtosit do
Programu Uczestnik zostanie wykluczony z Programu.

NA CZYM POLEGAJA AKCJE SPECJALNE?

Akcje specjalne mogg miec rézng forme, np. mogg by¢ to zadania kreatywne, polegajgce
na rozwigzaniu zagadki logicznej, czy wykonaniu zadania zwigzanego z aktywnoscig
fizyczng lub spoteczna.

Za wykonanie Akcji specjalnych Uczestnicy zdobywajg dodatkowe punkty, tokeny do
Buy&Play, nagrody rzeczowe lub bony. Co tydzien Organizator udostepnia nowe Akcje
specjalne. Dla poszczegdlnych grup Uczestnikdw mogg by¢é wyznaczone inne Akcje
specjalne i inne mogg by¢ zasady przyznawania benefitéw za ich wykonanie. Szczegéty
kazdej Akcji specjalnej znajdujg sie w opisie na Platformie.

MEMBER-GET MEMBER, CZYLI KORZYSCI ZA POLECENIA

Kazdy Uczestnik na swoim Koncie ma przypisany indywidualny kod polecajgcy (dalej: Kod
polecajacy). Uczestnik, ktdry chce otrzymac benefity za polecenie powinien skopiowaé Kod
polecajgcy i wysta¢ do Wykonawcy, ktérego chce zaprosi¢ do Programu.

Jesli nowy Wykonawca dotgczy do Programu z polecenia Uczestnika (co oznacza, ze podat w
formularzu zgtoszeniowym Kod polecajgcy tego Uczestnika) i zarejestruje co najmniej 1
Fakture (zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie) to Uczestnik otrzyma 5 tokendow
do Buy&Play. Dodatkowo, jesli w danym Etapie z polecenia Uczestnika dotgczy do Programu
15 (stownie: pietnastu) nowych Wykonawcéw i kazdy z nich prawidtowo zarejestruje co
najmniej 1 Fakture (zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie) to Uczestnik taki
otrzyma 5 bondéw o wartosci 10 zt do wykorzystania w sieci sklepéw ,,Zabka”.
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7.3.

7.4.

7.5.

8.2.

8.3.

8.4.

Uczestnik moze wielokrotnie otrzymac tokeny za polecanie nowych Wykonawcéw (pod
warunkiem, ze za kazdym razem zostang spetnione wszystkie warunki wskazane w zdaniu
pierwszym pkt 7.2.), ale bon do Zabki za polecenie nowych Wykonawcéw moze otrzymaé
tylko 1 raz w Programie.

Bon pojawi sie na Koncie Uczestnika w zaktadce ,Moje zaméwienia”. Kazdy bon ma
indywidualnie okreslony termin waznosci, w ktdrym nalezy go zrealizowac. Informacja o
terminie waznosci bonu zostanie przekazana wraz z bonem. Zasady korzystania z bonu
wynikajg z regulaminu  dostepnego pod adresem  https://cdn.zabka.pl/wp-
content/uploads/2025/01/20093821/Regulamin-korzystania-przez-Klientow-z-Bonow-
Zabka 14.01.2024.pdf.

Nowy Wykonawca podczas rejestracji do Programu moze podac jeden Kod polecajacy.
Uczestnik moze otrzymaé benefity za polecenie nowego, tego samego Wykonawcy tylko
jeden raz. Wszelkie dziatania zmierzajagce do obejscia tych zasad bedg skutkowaé
wykluczeniem Uczestnika z Programu.

Informacja o liczbie poleconych Wykonawcdéw oraz statusie ich zgtoszenia dostepna jest
po zalogowaniu do Konta.

WERYFIKACJA PRZYZNANYCH PUNKTOW | NAGROD

Organizator na biezgco weryfikuje liczbe punktédw i nagréd przyznanych Uczestnikom w
Programie w celu wyeliminowania bteddéw technicznych lub informatycznych, jakie moga
wystapi¢ w oprogramowaniu Platformy. W razie przyznania Uczestnikowi btednej liczby
punktow lub nagréd Organizator niezwtocznie dokona stosownych korekt, o czym
powiadomi Uczestnika.

Kolejno przyznawane punkty w Programie w pierwszej kolejnosci zaliczane sg na poczet
powstatych zalegtosci punktowych. Uczestnik ma obowigzek wyrdwnac powstatg rdznice
punktowg w terminie kolejnych 60 dni od daty ztozenia ostatniego zamdwienia, a jesli
termin ten wypadtby pdzniej niz data wskazana w pkt 4) Harmonogramu, to decydujgca jest
data wskazana w pkt 4) Harmonogramu. Jesli w terminie wskazanym w zdaniu poprzednim
Uczestnik nie zgromadzi punktéw, ktdre pokryja w catosci jego zalegtosci punktowe,
Organizator wezwie Uczestnika do zwrotu catosci lub czesci nagrody/nagréd, ktére
Uczestnik otrzymat w zwigzku z wymiang nienaleznie przyznanych punktow. W przypadku
nagréd pienieznych lub kart podarunkowych Uczestnik zwraca srodki w formie przelewu na
rachunek bankowy — w takiej samej wysokosci, jakg otrzymat. Zwrot nagrdd rzeczowych
mozliwy jest pod warunkiem, ze nie noszg sladow uzytkowania i majg kompletne
opakowanie — w pozostatych przypadkach Organizator wezwie do zwrotu réwnowartosci
pienieznej takiej nagrody rzeczowej (w formie przelewu na rachunek bankowy).

Zasady zwrotu nagrdéd opisane w pkt 8.2. Regulaminu stosuje sie rowniez odpowiednio do
nagréd, ktére zostaty Uczestnikowi nieprawidtowo przyznane. Oznacza to, ze jesli Uczestnik
otrzymat nagrode nienaleznie (np. na skutek btedu w oprogramowaniu Platformy lub w
wyniku umysinego naruszenia przez Uczestnika Regulaminu), a Organizator powiadomi go
o tej sytuacji to Uczestnik zobowigzany jest niezwtocznie (najpdzniej w ciggu 7 dni roboczych
od otrzymania informacji o obowigzku zwrotu) zwrdci¢ Organizatorowi te nagrody.

W przypadku podejrzenia, ze Uczestnik podejmuje dziatania sprzeczne z Regulaminem lub
przepisami prawa, Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia Konta takiego Uczestnika
na czas niezbedny do przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego. W okresie
zawieszenia Konta nie jest mozliwe wykonywanie dziatan premiowanych w Programie ani
zamawianie nagrdd. Jesli po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego okaze sig, ze
nieprawidtowosci wynikajg z umyslnego dziatania Uczestnika Organizator ma prawo do
odmowy wydania mu nagrdod, a nawet wykluczenia z Programu.
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

10.

W JAKI SPOSOB MOZNA ODEBRAC NAGRODY?

Punkty zdobyte w Programie sumuijg sie na Koncie Uczestnika. Uczestnik moze je wymieni¢
na nagrody aktualnie dostepne w Katalogu nagréd. Do wyboru sg nagrody rzeczowe (np.
sprzet elektroniczny, rtv), nagrody w postaci odziezy roboczej i narzedzi, bony/karty
podarunkowe, nagrody pieniezne, jak rowniez tokeny do Buy&Play.

Organizator zastrzega sobie prawo do aktualizowania Katalogu nagréd w okresie trwania
Programu, w szczegdlnosci jesli pozyskanie danej nagrody bedzie juz niemozliwe (np.
wyczerpig sie zapasy magazynowe, a produkcja nagrody zostanie wstrzymana). O kazde;j
aktualizacji Katalogu nagréd Organizator poinformuje Uczestnikdw poprzez wiadomos¢ e-
mail. Zmiana nagréd w Katalogu nagrdd nie stanowi zmiany Regulaminu i nie wymaga
wydawania w tym zakresie aneksu.

Nagrody mozna zamawiac przez caty czas trwania danego Etapu, ale nie pdzniej niz do dnia

wskazanego w pkt 4) Harmonogramu. W przypadku, gdy Uczestnik nie wymieni punktéw w
ww. terminie lub na jego Koncie pozostanie liczba punktéw, ktéra jest niewystarczajgca do
zamowienia jakiejkolwiek nagrody dostepnej aktualnie w Katalogu nagrdd, punkty te
zostajg usuniete z Konta Uczestnika, a Uczestnikowi nie przystugujg w takiej sytuacji zadne
roszczenia (w tym zwtaszcza o ich przywrécenie, przedtuzenie terminu ich waznosci czy
wyptacenie w formie ekwiwalentu pienieznego lub innego $wiadczenia). Jesli Organizator
podejmie decyzje o zawieszeniu lub zakonczeniu Programu (w tym trwajgcego Etapu) to
poinformuje Uczestnikow z wyprzedzeniem o nowym terminie do zamawiania nagréd.

Wymiana punktéw na nagrody wymaga zalogowania sie do Konta na Platformie i ztozenia
zamoéwienia poprzez dedykowany formularz. Formularz wymaga uzupetnienia przez
Uczestnika jego danych niezbednych do dostarczenia nagrody (w przypadku nagréd
rzeczowych — dane korespondencyjne, w przypadku nagréd pienieznych — firmowy numer
rachunku bankowego Uczestnika).

Decyzja o wyborze nagrody nalezy do Uczestnika. Uczestnik moze jednorazowo zaméwic
jedna lub wiekszg liczbe nagrdd, jednakze wyboru moze dokonaé¢ wytgcznie w granicach
zgromadzonych w Programie punktéw. Uczestnik moze mie¢ dostep do wybranych lub
wszystkich nagrdd z Katalogu nagréd — w zaleznosci od tego, czy nalezy do | czy Il grupy.

Ztozenie zamoéwienia na nagrode zgodnie z pkt 9.4. Regulaminu stanowi jedynie informacje
dla Organizatora, ze Uczestnik chce otrzymac wybrang nagrode. Po ztozeniu zamdwienia w
zaktadce ,Moje zamdwienia” Uczestnik moze sprawdzac status ztozonych zamdwien. Status
,Zamowienie przyjete” oznacza, ze Organizator otrzymat zamodwienie. Status
,2zamoOwienie w trakcie realizacji” oznacza, ze Organizator potwierdzit dostepnosc
zamoéwionej nagrody i rozpoczat realizacje zamdwienia. Status ,zamoéwienie anulowane”
oznacza, ze zamoéwiona nagroda nie jest dostepna i Organizator nie moze jej dostarczyé. W
takim wypadku punkty za zamoéwiong nagrode zostajg przywrécone na konto Uczestnika, a
Uczestnik moze wybrac inng nagrode sposrdod dostepnych w Katalogu nagrdd. Zamdwienie
na inng nagrode w zamian za pierwotnie zamdéwiong moze zostac ztozone przez Uczestnika
w dowolnym momencie trwania Etapu, jednakze nie pdzniej niz do dnia wskazanego w pkt
4) Harmonogramu. Jesli wyzej opisana sytuacja (informacja od Organizatora o anulowaniu
zamowienia) wystgpi po dniu wskazanym w pkt 4) Harmonogramy woéwczas Organizator
poinformuje o tym Uczestnika kontaktujac sie z nim indywidualnie. Organizator przedstawi
Uczestnikowi zasady wymiany punktéw zwréconych za niezrealizowane zamdwienie, w tym
zwtaszcza dodatkowy czas na ich wymiane.

Z chwilg przyjecia do realizacji zamdéwienia na nagrode/nagrody z Katalogu nagréd saldo
punktowe Uczestnika zostaje pomniejszone o liczbe punktéw przypisang do zamdwione;j
nagrody/nagréd. Uczestnik na swoim Koncie ma dostep do aktualnej liczby punktéw, ktére
moze wymieni¢ na nagrody.

ZASADY WYDAWANIA NAGROD W PROGRAMIE

13



10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Nagrody wydawane w formie elektronicznej (np. niektére bony lub karty podarunkowe)
pojawig sie na Koncie Uczestnika w zaktadce ,Moje zamdwienia”. Nagrody w postaci
rzeczowej doreczane sg za posrednictwem firmy kurierskiej na adres Wykonawcy wskazany
w formularzu zaméwienia nagrody. Nagrody pieniezne wydawane sg w formie przelewu na
firmowy rachunek bankowy wskazany w formularzu zaméwienia. Termin realizacji
zamoéwienia i dostarczenia nagrdd wynosi od 7 do 21 dni kalendarzowych —w zaleznosci od
rodzaju nagrody. Informacja o doktadnym terminie dostarczenia danej nagrody znajduje sie
w opisie nagrody w Katalogu nagrdd. Wszystkie nagrody zostang ostatecznie wydane w
terminie wskazanym w pkt 5) Harmonogramu.

Za wydanie nagréd w postaci odziezy roboczej oraz narzedzi odpowiedzialny jest Holcim.
Wysytka tych nagrdd zajmuje sie Organizator, jednakze wszelkie reklamacje dotyczace tych
nagréd rozpatruje Holcim (reklamacje nalezy zgtaszaé za posrednictwem Organizatora
zgodnie z zasadami opisanymi w pkt 11. Regulaminu). Za wydane pozostatych nagréd
odpowiedzialny jest Organizator.

Uczestnik zobowigzany jest odebrac przesytke z nagroda rzeczowg, przy czym doreczenie
nagrody do osoby znajdujgcej sie pod adresem wskazanym w formularzu zamdwienia
uznaje sie za skuteczne wydanie Uczestnikowi nagrody w Programie. Uczestnik lub inna
osoba odbierajgca przesytke zobowigzany jest sprawdzi¢ przesytke zawierajgcg nagrode
rzeczcowa w chwili jej doreczenia. W przypadku stwierdzenia, ze doreczona nagroda
rzeczowa jest uszkodzona lub tez opakowanie, w ktérym sie znajduje nosi $lady uszkodzenia,
nalezy nie przyjmowac przesyiki i sporzadzié protokét reklamacyjny zgodnie z procedurag
stosowang przez przewoznika. O takiej sytuacji nalezy rowniez niezwtocznie ( najpdzniej w
najblizszy dzien roboczy od wizyty kuriera z przesytkg) powiadomi¢ Organizatora piszac na
adres reprezentacia@holcimclub.pl. Niedopetnienie powyzszej procedury powoduje, ze
Uczestnik nie moze w stosunku do takiej nagrody rzeczowej zgtaszac jakichkolwiek roszczen
w ramach postepowania reklamacyjnego, o ktérym mowa w pkt 11. Regulaminu.

Uczestnik przed rozpoczeciem korzystania z bonéw/kart podarunkowych ma obowigzek
zapoznac¢ sie z regulaminami ich uzytkowania wydanymi przez podmioty, ktére sg
wystawcami bondw/kart podarunkowych. Wszelkie roszczenia zwigzane z korzystaniem z
bondéw/kart podarunkowych powinny by¢ kierowane do podmiotéw, ktore sg ich
wydawcami.

Nagrody nieodebrane w terminie z winy Uczestnikéw lub nagrody Uczestnikow
wykluczonych z Programu, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, pozostajg
wtasnoscig/w dyspozycji Organizatora. Organizator nie jest odpowiedzialny za niemoznosé
ani utrudnienia w odbiorze nagrody z przyczyn lezacych po stronie Uczestnika.

Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrdad ani
prawo do zgdania ich ekwiwalentu pienieznego, jak réwniez zastrzezenia innego sposobu
wydania nagrdd niz okreslony w Regulaminie.

Organizator ma réwniez prawo do czasowego wstrzymania wydania Uczestnikowi nagrody
w Programie w sytuacji powziecia watpliwosci co do prawidtowosci postepowania
Uczestnika zgodnie z Regulaminem. W kazdym przypadku wstrzymania wydania nagrody,
Uczestnik zostanie o tym powiadomiony (e-mailem) wraz z podaniem uzasadnienia.
Wstrzymanie wydania nagrody w Programie trwa do chwili zakoriczenia postepowania
wyjasniajgcego prowadzonego przez Organizatora oraz usuniecia ich przyczyny.

Wszelkie nagrody, ktére sg wydawane w Programie podlegajg samodzielnemu rozliczeniu
przez Uczestnikdbw w ramach przychoddéw uzyskiwanych z prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej zgodnie z wtasciwymi przepisami podatkowymi. Wraz z wysytka/wydaniem
nagrody na adres e-mail Uczestnika zostaje wystana wiadomos¢ z informacjg o wartosci
przyznanej i wydanej nagrody/nagrdd.
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11.
11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

12.
12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

JAK ZGtOSIC REKLAMACIE?

Uczestnicy mogg zgtasza¢ reklamacje dotyczgce danego Etapu najpdiniej do dnia
wskazanego w pkt 6) Harmonogramu (decyduje data doreczenia reklamacji do
Organizatora). Reklamacje doreczone po tych terminie nie bedg rozpatrywane.

Uczestnik moze zgtosi¢ Organizatorowi reklamacje w dowolny sposdb umozliwiajacy
zapoznanie sie z jej trescig, np.

11.2.1. osobiscie (na piSmie) w siedzibie Organizatora (MPL VERBUM S.A,, ul. Szelggowska
45A, 61-626 Poznan ) — w dni robocze od poniedziatku do pigtku od godz. 8:00 do
16:00, z dopiskiem ,,Reklamacja — Reprezentacja Holcim”,

11.2.2. listownie (sugerowana forma: przesytka rejestrowana) na ww. adres siedziby
Organizatora z dopiskiem ,, Reklamacja — Reprezentacja Holcim ”,

11.2.3. za posrednictwem wiadomosci e-mail na adres: reprezentacjia@holcimclub.pl (w
temacie: Reklamacja — Reprezentacja Holcim).

Zgtoszenie reklamacyjne powinno zawiera¢: imie i nazwisko oraz dane firmy Wykonawcy
(numer NIP i dane adresowe firmy Wykonawcy) Uczestnika, adres e-mail podany przy
rejestracji do Platformy, a takze opis sprawy, ktérej dotyczy reklamacja oraz zgdanie
okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

Decyzje Organizatora dotyczgce reklamacji sg ostateczne. Uczestnik zostanie powiadomiony
o decyzji w sprawie reklamacji w ciggu 14 dni od otrzymania reklamacji przez Organizatora.
Odpowiedz na reklamacje zostanie przestana w formie mailowej na adres e-mail wskazany
w reklamacji.

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wytgcza prawa Uczestnika do
dochodzenia swoich praw na drodze postepowania sagdowego.

SWIADCZENIE UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

Z chwilg otrzymania wiadomosci e-mail potwierdzajgcej zakonczenie rejestracji i zatozenie
Konta (pkt 3.3. Regulaminu) pomiedzy Organizatorem (jako ustugodawcg) a Uczestnikiem
(jako ustugobiorcy) zawarta zostaje umowa o Swiadczenie droga elektroniczng ustugi
prowadzenia Konta. W ramach ustugi prowadzenia Konta Uczestnik uzyskuje petny dostep
do funkcjonalnosci Platformy, w tym zwtaszcza moze podejmowac dziatania premiowane w
Programie, sktada¢ zamodwienia na nagrody, kontaktowac sie z Organizatorem czy
aktualizowad swoje dane.

Umowa prowadzenia Konta zawierana jest na czas uczestnictwa w Programie, a Uczestnik moze
wypowiedzieé tg umowe bez podania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek kosztéow
w dowolnym momencie. W tym celu powinien przesta¢ na adres e-mail:
reprezentacja@holcimclub.pl oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy prowadzenia Konta lub
skorzysta¢ z opcji ,,Usunn Konto” dostepnej po zalogowaniu do Konta. Konto zostanie
usuniete w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Organizatora takiego zgdania.

Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie z Konta to:
12.3.1. komputer lub inne urzadzenie elektroniczne posiadajgce dostep do internetu oraz

12.3.2. w wersji webowej — zainstalowana przegladarka internetowa w wersji co najmniej
Chrome 16 lub FireFox 3 lub Opera 10 lub Safari 5 lub nowsza, z wtgczong obstugg
jezyka Javascript, akceptujgca niezbedne pliki typu ,,cookies”, w wersji mobilnej —
pobrana i zainstalowana Aplikacja.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Konta i jego funkcjonalnosci zgodnie z
przepisami prawa oraz postanowieniami Regulaminu oraz zawartej umowy o prowadzenie
Konta. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie zasobdéw i funkcji Platformy lub Aplikacji w
celu prowadzenia dziatalnosci, ktéra naruszataby interes Organizatora, w tym dziatalnosci
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12.5.

12.6.

12.7.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

reklamowej oraz polegajacej na zamieszczaniu tresci nieprawdziwych lub
wprowadzajgcych w bfad. Zabrania sie korzystania z Platformy, Aplikacji i Konta w sposdb
mogacy naruszy¢ dobra osobiste innych oséb oraz zamieszczania lub rozpowszechniania
za jej posrednictwem tresci bezprawnych, w tym wulgarnych lub moggcych naruszaé
interes Organizatora lub podmiotdw trzecich.

Reklamacje lub zastrzezenia zwigzane z korzystaniem z Konta nalezy kierowaé do
Organizatora na adres reprezentacja@holcimclub.pl.

Dane uzytkownikdw Platformy i Aplikacji przetwarzane sg wytgcznie w celu udostepniania
im Konta, co jest niezbedne do uczestnictwa w Programie.

Ustugodawca informuje, ze w ramach korzystania z Konta uzytkownicy nie majg mozliwosci
przesytania i zapisania (przechowywania) informacji. Ustugodawca nie $wiadczy ustugi
hostingu w rozumieniu przepisdbw Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug cyfrowych i
zmieniajgce dyrektywe 2000/31/WE (Akt o ustugach cyfrowych).

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych jest Holcim Polska S.A. z siedzibg w Matogoszczu przy ul.
Warszawskiej 110, 28-366 Matogoszcz. Administrator powotat Inspektora Ochrony
Danych, z ktédrym mozina skontaktowaé sie droga elektroniczng: pl-m-inspektor-ochrony-
danych@holcim.com.

Dane Uczestnikdw przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Programu i realizacji
postanowien jego Regulaminu, w tym zebrania zgtoszen i utworzenia Konta, ustalania
wynikdw Programu, obstugi procesu wydawania i dostarczania nagréd, a takzie
rozpatrywania reklamacji.

Osoby, ktéorych dane dotyczg majg prawo dostepu do swoich danych, przeniesienia,
sprostowania danych, usuniecia danych, ograniczenia ich przetwarzania w okreslonych
sytuacjach, cofniecia zgody, jezeli na jej podstawie dochodzi do przetwarzania danych
osobowych. Ponadto majg réwniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych, a takze do ztozenia skargi na przetwarzanie danych do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

Wiecej informacji o regutach przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
przeprowadzaniem Programu znajduje sie w zatgczniku nr 2 do Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin jest jawny i dostepny na Platformie. Wszelkie pytania dotyczgce Programu
mozna kierowa¢ do Organizatora na adres e-mail: reprezentacjia@holcimclub.pl.

Zamierzeniem Organizatora ani celem Programu nie jest utrudnianie dostepu do rynku
innym podmiotom oferujgcym do sprzedazy wyroby odpowiadajgce rodzajowo Produktom
promocyjnym (dalej: Innym Podmiotom), w szczegdlnosci warunki udziatu w Programie
oraz warunki zdobywania nagréd nie sg w zaden sposdéb uzaleznione od liczby produktéw
innych podmiotéw, ktére zakupi Uczestnik zaréwno w okresie trwania Programu, jak i po
jego zakonczeniu.

Program stanowi przyrzeczenie publiczne Organizatora w rozumieniu art. 919-921 Kodeksu
cywilnego.

Program nie jest grg losowg, zaktadem wzajemnym, grg w karty ani grg na automatach,
ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych.

Przez dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku za wyjgtkiem dni ustawowo
wolnych od pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.
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14.6. Organizator ma prawo zmiany Regulaminu w okresie trwania Programu, jezeli jest to
uzasadnione celem Programu, a zmiany te nie bedg narusza¢ praw juz nabytych przez
Uczestnikdw. Wszyscy Uczestnicy zostang powiadomieni o zmianie Regulaminu poprzez
informacje opublikowang na Platformie, jak réwniez wiadomos¢ SMS.

14.7. Uczestnik nie moze przenie$¢ uprawnien wynikajgcych z uczestnictwa w Programie, w tym
prawa do uzyskania nagrody, na osoby trzecie.

14.8. W przypadkach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg witasciwe przepisy
prawa polskiego, w szczegélnosci Kodeksu cywilnego i innych ustaw.
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ZAtACZNIKNR 1
HARMONOGRAM - ETAP 2025

01.01.2025 — 15.12.2025 — zakupy Produktéw promocyjnych dokonane w tym okresie
mozna zgtasza¢ do Programu (decyduje data wystawienia Faktury), z zastrzezeniem zasad
opisanych w pkt 5 Regulaminu. Faktury, ktérych data wystawienia przypada przed
01.01.2025 lub po 15.12.2025 r. nie bedg uwzgledniane. Po 15.12.2025 nie bedzie tez
mozliwe zarejestrowanie Faktur, choc¢by miaty prawidtowg date.

30.06.2025 — pierwszy termin, w ktérym weryfikujemy, czy Uczestnik spetnit wszystkie
warunki kwalifikacji do certyfikatu.

15.12.2025 — drugi termin, w ktéorym weryfikujemy, czy Uczestnik spetnit wszystkie
warunki kwalifikacji do certyfikatu.

31.01.2026 — termin, do ktdrego Uczestnicy mogg sktada¢ na Platformie zamdwienia na
nagrody.

28.02.2026 - termin, do ktdrego zostang doreczone wszystkie zamdwione nagrody.
15.03.2026 - termin, do ktérego mozna zgtasza¢ reklamacje zwigzane z przebiegiem
Etapu 2025.
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ZALACZNIK NR 2
ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z ORGANIZACJA PROGRAMU
»Reprezentacja Holcim ”

KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH? JAK MOZESZ SIE Z NAMI
SKONTAKTOWAC?

”

Administratorem danych osobowych Uczestnikdw programu , Reprezentacja Holcim
(,Program”) jest Holcim Polska S.A. z siedzibg w Matogoszczu przy ul. Warszawskiej 110, 28-366
Matogoszcz.

W naszej organizacji powotaliSmy Inspektora Ochrony Danych (I0OD), z ktdrym mozna
skontaktowaé sie drogg elektroniczng pod adresem: pl-m-inspektor-ochrony-
danych@holcim.com.

W JAKIM CELU PRZETWARZAMY TWOJE DANE ORAZ NA JAKIE) PODSTAWIE PRAWNEJ?

Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia Programu i realizacji postanowien
jego regulaminu. Przeprowadzanie Programu obejmuje zwtaszcza:

a) zatozenie i prowadzenie konta na Platformie;

b) zbieranie informacji na temat dokonywanych zakupéw produktow z naszej oferty, w tym
rejestrowanie faktur zakupowych oraz wykonywanie innych premiowanych aktywnosci;

c) zamawianie i dostarczanie nagréd;

d) bezposredni kontakt z Tobg w sprawach zwigzanych z udziatem w Programie.

Przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie na podstawie uzasadnionego interesu jaki
mamy w tym, aby poprzez organizacje Programu promowac nasze produkty i marke (art. 6 ust. 1
lit. f RODO).

Jedli wyrazisz na to zgode, bedziemy réwniez kontaktowaé sie z Tobg na podany przez Ciebie
adres e-mail w celach marketingowych, np. wysytajgc do Ciebie wiadomosci z naszg ofertg. W
takim przypadku przetwarzanie danych osobowych do celéw kontaktu odbywa sie na podstawie
wyrazonej przez Ciebie zgody (art. 6 ust. 1 lit. a RODO). Zgode mozesz wycofa¢ w dowolnej chwili piszac
na adres e-mail pl-m-inspektor-ochrony-danych@holcim.com lub pisemnie na ww. adres naszej
siedziby. Zgode mozesz wycofaé rowniez z wykorzystaniem linku dostepnego w stopce kazdej
wiadomosci, ktdrg od nas otrzymasz. Pamietaj, ze cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W JAKI SPOSOB ZBIERAMY TWOJE DANE ORAZ CZY ICH PODANIE JEST KONIECZNE?

Twoje dane niezbedne do wziecia udziatu w Programie zbieramy za posrednictwem formularza
zgtoszeniowego, ktéry wypetniasz zaktadajgc konto na Platformie. Dane mozesz podaé nam
rowniez na pdézniejszym etapie, np. kiedy zamawiasz nagrode, czy zgtaszasz reklamacje.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do uczestnictwa w Programie, w tym zwtaszcza
do uzyskania dostepu do Konta. Niepodanie danych skutkowac bedzie brakiem mozliwosci wziecia
udziatu w Programie.

JAK DtUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?
Dane zgromadzone w zwigzku z Programem bedziemy przechowywac przez okres:

a) do uptywu 5 lat liczonych od konca roku, w ktorym otrzymasz korzysci w Programie
stanowigce dochdd — na potrzeby ewentualnej kontroli podatkowej, zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa podatkowego;

b) do uptywu 3 lat liczonych od konca roku, w ktédrym nastgpito wydanie Tobie nagrod
przewidzianych w Programie — na potrzeby obrony przez ewentualnymi roszczeniami
dotyczacymi wydanych nagréd;
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c) do uptywu 3 lat liczonych od konca roku, w ktérym zakonczony zostat dany etap Programu —
na potrzeby obrony przez ewentualnymi roszczeniami dotyczgcymi tego, ze dany uczestnik
nie uzyskat prawa do otrzymania korzysci przewidzianych w Programie.

Twoje dane kontaktowe bedziemy przetwarza¢ w celu kontaktu marketingowego do czasu
wycofania zgody na takie przetwarzanie, a w celach marketingu bezposredniego — do czasu
wyrazenia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania.

KOMU MOZEMY UJAWNIAC TWOIJE DANE?

Twoje dane bedziemy ujawniac organizatorowi Programu, czyli agencji MPL Verbum S.A., ktdra
przetwarza je w naszym imieniu jako podmiot przetwarzajgcy w rozumieniu art. 28 RODO. Twoje
dane mogga by¢ réwniez ujawniane dostawcom systemoéw informatycznych i ustug IT, a takze
podmiotom posredniczagcym w wydawaniu nagrdd w Programie (np. firmy kurierskie).

Twoje dane ujawniamy innym podmiotom tylko wodwczas, gdy jest to niezbedne do
przeprowadzenia Programu. W kazdym przypadku, gdy ujawniamy dane innym podmiotom
dokonujemy tego w ramach obowigzujgcych przepiséw. Jesli nasi ustugodawcy przetwarzajg dane
W naszym imieniu, muszg zapewni¢ gwarancje wdrozenia rozwigzan technicznych i
organizacyjnych, ktére beda chronity Twoje dane osobowe i spetniaty wymogi ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

JAKIE MASZ PRAWA W ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH?
W zwigzku z tym, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe przystuguja Ci nastepujace prawa:

a) prawo dostepu do swoich danych osobowych i zasad ich ochrony;

b) prawo do sprostowania danych;

c) prawo do usuniecia danych;

d) prawo do ograniczenia przetwarzania danych;

e) prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych;

f) prawo do wycofania zgody, jezeli przetwarzanie odbywa sie na jej podstawie.

Ponadto, masz rowniez prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych zwigzanego
z przeprowadzeniem Programu oraz realizowanego w prawnie uzasadnionym interesie. W
niektérych sytuacjach mozemy mie¢ jednak wazine, prawnie uzasadnione podstawy do
przetwarzania danych, ktére bedg miaty pierwszenstwo wobec Twoich interesdow, praw i
wolnosci. W niektérych sytuacjach przetwarzanie Twoich danych moze by¢ réwniez niezbedne do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. W takich przypadkach nie bedziemy mogli
uwzglednic sprzeciwu.

Wszelkie zgdania dotyczace realizacji Twoich praw mozesz zgtasza¢ nam z wykorzystaniem
danych kontaktowych podanych na poczatku tej informac;ji.

Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposdb naruszyliSmy reguty przetwarzania Twoich danych
osobowych, to masz prawo do ztozenia skargi bezposrednio do organu nadzoru (Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, www.uodo.gov.pl). W ramach wykonania tego uprawnienia nalezy
podacd petny opis zaistniatej sytuacji, wskazac, jakie dziatanie uznajesz za naruszajgce Twoje prawa
lub wolnosci oraz czego sie w zwigzku z tym domagasz. Skarge nalezy ztozy¢ bezposrednio do
organu nadzoru: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

INNE INFORMACIE

Dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym
profilowania. Nie zamierzamy réowniez przekazywaé danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej.
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